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Laboratorio Olab Diagnosticos Médicos - Barranca del Muerto

El Laboratorio Olab Diagnosticos Médicos, ubicado en Barranca del Muerto,
Alvaro Obregon, Ciudad de México, se presenta como una opcion para quienes
buscan servicios de diagnéstico médico, aunque ha recibido criticas mixtas de
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Sus usuarios. A continuacion, se abordaran aspectos importantes sobre la
accesibilidad y la experiencia de atencion al cliente.

Accesibilidad para Personas con Discapacidad

Una de las caracteristicas destacadas del laboratorio es su entrada accesible
para personas en silla de ruedas y un estacionamiento accesible. Esto
demuestra un compromiso con la inclusién y el servicio a todos los pacientes.
Sin embargo, se han reportado problemas en la disponibilidad de estas
facilidades, lo que podria afectar la experiencia de los visitantes.

Opciones de Servicio y Atencion al Cliente

El laboratorio ofrece una amplia gama de opciones de servicio, pero los
comentarios de los usuarios reflejan serias preocupaciones sobre la calidad de
la atencion. Algunos pacientes han reportado un pésimo servicio, destacando
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pesar de esto, hay resefas positivas que elogian la rapidez en la atencion y

la amabilidad de algunos miembros del personal. Esto sugiere que la calidad
del servicio puede variar segun la hora y el dia de la visita, lo que deja a los
pacientes con la incertidumbre de si recibiran un buen trato.

Idiomas y Comunicacién

Un aspecto relevante a considerar es que el laboratorio ofrece asistencia en
otros idiomas, sin embargo, se ha sefialado que la accesibilidad solo esta
garantizada en idioma espaiiol. Esto podria ser una limitante para aquellos
gue no dominan el espafol, y resalta la necesidad de mejorar la capacitacion
del personal para atender a una comunidad diversa.

Costos y Membresias

Los precios de los estudios en el Laboratorio Olab son considerados elevados,
especialmente si no se adquiere una membresia que promete descuentos.
Muchos usuarios han expresado que el costo inicial es muy superior al de otros
laboratorios, lo que genera descontento entre los pacientes que buscan
opciones mas economicas.

Conclusion

El Laboratorio Olab Diagnosticos Médicos en Barranca del Muerto cuenta
con instalaciones accesibles y una variedad de servicios, pero las criticas sobre
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el trato del personal y los costos elevados pueden desincentivar a potenciales
pacientes. Es esencial que el laboratorio tome en cuenta las opiniones de sus
usuarios para mejorar su servicio y ofrecer una experiencia mas satisfactoria.

Para aquellos que decidan visitarlo, se recomienda llamar con antelacion para
obtener informacion clara sobre los costos y la disponibilidad de servicios.

Nos localizamos en

Barranca del Muerto 476, 01010 Alvaro Obregén, Ciudad de México, Cd. de México -
México (MX)

La linea de telefono de este Laboratorio es +525547478100
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525547478100

Atendemos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

7?AM - 3 PM
Martes
Cerrado
Miércoles
7?AM - 3 PM
Jueves
7?AM - 3 PM

YSARRS 3 PM
Sabado
7?AM - 3 PM
Domingo
7?AM - 3 PM

El sitio web es Olab Diagnosticos Médicos - Barranca del Muerto

Si es necesario cambiar cualquier detalle que considere que no es acertado
respecto a este portal, le solicitamos mande un mensaje e nos ocuparemos de
ello con prontitud. Con anticipacién muchas gracias.
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