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Hospital En Juarez

Hospital Zaragoza - Juarez

Hospital Zaragoza: Un Andlisis de la Accesibilidad y el Servicio al
Paciente

El **Hospital Zaragoza**, ubicado en Juarez, Chihuahua, ha sido objeto de
diversas opiniones y criticas por parte de los pacientes que han utilizado sus
servicios. En este articulo, abordaremos aspectos clave sobre la *accesibilidad*
del hospital, especialmente para personas en situacion de discapacidad, asi
como comentarios sobre su atenciéon meédica y estructura.

Accesibilidad y Entradas
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Una de las caracteristicas importantes que debe considerar cualquier hospital
es su *accesibilidad*. El Hospital Zaragoza cuenta con una **entrada accesible
para personas en silla de ruedas**. Esto es fundamental para garantizar que
todos los pacientes, independientemente de sus capacidades fisicas, puedan
acceder a la atencion médica que necesitan. Sin embargo, muchos usuarios
han sefialado que, a pesar de la accesibilidad en la entrada, el servicio
proporcionado no es el mas adecuado.

Estacionamiento Accesible

El **estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas** es otro
aspecto que se ha mencionado en los comentarios de los pacientes. A pesar de
gue existen facilidades para el acceso, la experiencia del usuario en la atencién
meédica ha dejado mucho que desear, lo que plantea dudas sobre la calidad de
los servicios ofrecidos en el hospital.

Criticas y Comentarios de Pacientes

Los testimonios de quienes han asistido al Hospital Zaragoza reflejan un
patréon de insatisfaccion en varios aspectos: - **Atencion al Cliente**: Muchos
pacientes informan de un **pésimo servicio** en la recepcion, donde el personal
parece no estar capacitado para brindar informacion correcta. Las
recepcionistas a menudo reflejan desinterés y falta de profesionalismo, lo que
genera una experiencia frustrante para los usuarios. - **Emergencias y
Urgencias**: La atencion en situaciones de urgencia ha sido criticada
severamente. Una usuaria describe haber esperado mas de 10 minutos con
una hemorragia grave antes de recibir atencién, lo que podria haber tenido
consecuencias serias para su salud. - **Retrasos y Falta de Diagndstico**: Los
pacientes han reportado tiempos de espera excesivos y la falta de diagndsticos
adecuados por parte de algunos médicos. Esto se traduce en experiencias
negativas, donde los pacientes sienten que su salud se pone en riesgo debido a
la desorganizacioén interna del hospital. - *Comentarios Positivos**: A pesar de
la gran cantidad de criticas, también hay algunos comentarios positivos sobre la
atencion de ciertos doctores, quienes son reconocidos por su profesionalismo y
dedicacion a la salud de los enfermos.

Conclusiones

El **Hospital Zaragoza** en Juarez, Chihuahua, enfrenta desafios
significativos en términos de atencioén al cliente y servicio médico. Aunque
cuenta con instalaciones accesibles, la experiencia del paciente no siempre es
la 6ptima. Es esencial que el hospital tome medidas correctivas para mejorar su
servicio y garantizar que cada paciente reciba la atencién adecuada y oportuna
gue merece. La accesibilidad es una parte importante de la atencién médica,
pero sin un servicio eficiente, la experiencia del usuario se ve comprometida.

Nuestro establecimiento se encuentra en
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Calle Ramoén Rayon &, De Las Milpas 169, Juarez, Chih. - México (MX)

El telefono de contacto de el respectivo Hospital es +526566820293
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+526566820293

Visitanos en los siguientes horarios:
Dia Horarios

Lunes

Abierto las 24 horas

Martes

Abierto las 24 horas

Miércoles

Abierto las 24 horas

Jueves

Abierto las 24 horas

X %r}?oslas 24 horas
Sabado

Abierto las 24 horas
Domingo

Abierto las 24 horas

El sitio web es Hospital Zaragoza

Si usted necesita alterar cualquier detalle que piense que no esta correcto
acerca de este sitio, le pedimos mande un mensaje e nos ocuparemos de ello
lo antes posible. De antemano gracias por su colaboracion.
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