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Hospital En Cdad. Benito Juarez
Unidad Medica Guadalupe - Cdad. Benito Juarez

Hospital Unidad Médica Guadalupe: Accesibilidad y Atencion al Paciente

El **Hospital Unidad Médica Guadalupe**, ubicado en Ciudad Benito Juarez,
Nuevo Leodn, se ha posicionado como una opcidn para muchas personas que
buscan atencion meédica. A menudo, los comentarios de los pacientes reflejan
tanto aspectos positivos como negativos de su experiencia.

Accesibilidad en el Hospital
Uno de los puntos mas destacados del Hospital Unidad Médica Guadalupe es
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su **accesibilidad**. Este centro de salud cuenta con una **entrada accesible
para personas en silla de ruedas**, lo que permite a todos los pacientes
ingresar sin dificultades. Ademas, el **estacionamiento accesible para personas
en silla de ruedas** asegura que quienes necesiten este servicio puedan
acceder facilmente a las instalaciones.

Comentarios sobre la Atencion al Paciente

A pesar de las instalaciones accesibles, muchos pacientes han compartido
sus experiencias respecto al trato recibido durante su visita. Comentarios como
el de un paciente que menciono que "el trato del area administrativa es pésimo”
y que no le proporcionaron una factura adecuada, son preocupantes. Estos
problemas administrativos pueden generar malestar en los usuarios, afectando
su percepcion del hospital. Por otro lado, hay quienes elogian la calidad de
atencion médica. Un comentario destaca que, a pesar de las dificultades en la
administracion, "la atencion doctor-paciente fue excelente". Sin embargo, otros
testimonios expresan descontento con ciertos médicos, mencionando
experiencias negativas con diagnostico y trato, lo cual resalta la importancia de
mantener estandares altos en todo el personal médico.

Recomendaciones y Mejoras

A pesar de la diversidad de opiniones, una constante es la necesidad de
mejorar la atencidn, especialmente en el turno nocturno, donde se han
reportado problemas de trato y demora en la atencion. La implementacion de
protocolos claros podria ayudar a mejorar la experiencia general de los
pacientes. Los pacientes también han sefalado que, aunque las tarifas son
relativamente competitivas, el servicio no siempre justifica el precio. Algunas
experiencias reflejan que el costo de la consulta es elevado en comparacion
con otros establecimientos, lo que lleva a cuestionar la relacién calidad-precio.

Conclusion

El Hospital Unidad Médica Guadalupe posee caracteristicas de
**accesibilidad** que son esenciales para garantizar el bienestar de todos los
pacientes. Sin embargo, las diversas opiniones sobre la atencién al paciente
indican que aun hay areas que requieren mejoras significativas. Desde la
administracion hasta la atencion médica, es crucial que se implementen
cambios para asegurar que cada paciente reciba el respeto y la calidad de
servicio que merece. La combinacion de accesibilidad y una atencion al
paciente de alto nivel puede transformar la experiencia de los usuarios en el
Hospital Unidad Médica Guadalupe, convirtiéndolo en una opcién confiable en
la comunidad.
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El nimero de telefono de dicho Hospital es +528182331537
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+528182331537

Estamos disponibles en estos horarios:
Dia Horarios

Lunes

Abierto las 24 horas

Martes

Abierto las 24 horas

Miércoles

Abierto las 24 horas

Jueves

Abierto las 24 horas

Xk()aurer}?oslas 24 horas
Sabado

Abierto las 24 horas
Domingo

Abierto las 24 horas

El sitio web es Unidad Medica Guadalupe

Si desea modificar algun elemento que piense que no esta correcto sobre
esta web, le rogamos envienos un mensaje que lo solucionaremos con
prontitud. Con anticipacion le agradecemos.

Imagenes
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