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Hospital General En Chihuahua

Hospital Star Médica Chihuahua - Chihuahua
   
Hospital Star Médica Chihuahua: Un Espacio de Atención y Controversias

  El Hospital General Star Médica Chihuahua se ha destacado en la ciudad
por ofrecer una amplia gama de servicios médicos, así como instalaciones
modernas y un personal generalmente amable. Sin embargo, la experiencia de
los pacientes ha sido diversa, generando opiniones tanto positivas como
negativas.  

Accesibilidad y Comodidades
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  En términos de accesibilidad, el hospital cuenta con una entrada accesible
para personas en silla de ruedas y espacios seguros para variadas
necesidades. Se ha identificado que el estacionamiento accesible para
personas en silla de ruedas es una parte integral del diseño del hospital,
aunque muchos pacientes mencionan que hay problemas de congestión y falta
de señalización en el estacionamiento.  Además, el hospital ha sido señalado
como amigable con la comunidad LGBTQ+, ofreciendo un espacio seguro
para personas transgénero. Esto es un punto a favor cuando se busca un
entorno inclusivo para todos los pacientes.  

Experiencia del Paciente

  La atención al paciente es un tema recurrente en las reseñas. La mayoría de
los comentarios positivos destacan la amabilidad del personal, con menciones
sobre la calidad de la alimentación y la atención continua; “Van seguido a
preguntar si hace falta algo”, señala uno de los pacientes. Sin embargo, este
buen trato a menudo se contrasta con experiencias negativas de atención,
especialmente en el área de admisión. Muchos pacientes se quejan de que el
proceso administrativo es deficiente, lo que lleva a largas esperas y falta de
información.   Un usuario comentó: “el servicio médico, atención de enfermeras
fue excelente, sin ninguna queja, pero los de admisión son un dolor de cabeza”.
Este tipo de comentarios resalta la disonancia entre la atención clínica y la
administración hospitalaria.  

Críticas y Controversias

  Sin embargo, no todo ha sido positivo. Diversos testimonios reflejan
experiencias adversas que incluyen diagnósticos erróneos y un manejo
inadecuado de situaciones críticas. Una madre compartió su decepción tras
recibir un diagnóstico erróneo en urgencias, lo cual tuvo consecuencias graves
para su hijo.  Además, hay preocupaciones sobre la limpieza e higiene en
algunas áreas del hospital. Pacientes han mencionado que las habitaciones no
siempre contaban con agua caliente y existían quejas sobre la falta de
desinfección adecuada en las instalaciones.  

Conclusión

  El Hospital General Star Médica Chihuahua presenta una dualidad que
refleja una organización que, a pesar de sus buenas intenciones, enfrenta retos
significativos en la gestión de la experiencia del paciente. Con un enfoque en la
accesibilidad y en mantener un ambiente inclusivo, es importante que el
hospital preste atención a las críticas constructivas para mejorar su servicio.
Los futuros pacientes deben estar informados no solo de los servicios que se
ofrecen, sino también de la importancia de tener expectativas realistas sobre la
atención que recibirán.    
Nos situamos en
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 Perif. de la Juventud 6103, 31110  Chihuahua, Chihuahua - México  (MX) 
 
     
 
El teléfono de dicho Hospital general  es +526144326600
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+526144326600
 
    
 
   
    
 

Estamos disponibles en estos horarios:

    Día Horarios    Lunes Abierto las 24 horas   Martes Abierto las 24 horas   Miércoles Abierto las 24 horas   Jueves Abierto las 24 horas   Viernes Abierto las 24 horas   Sábado Abierto las 24 horas   Domingo Abierto las 24 horas        El sitio web es Hospital Star Médica Chihuahua       Si precisa alterar cualquier detalle que considere que no es preciso sobre
esta página, le pedimos mande un mensaje e lo solucionaremos lo antes
posible. Anticipadamente gracias por su colaboración. 
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