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_ Hospital Especializado En San Jeronimo
Chicahualco

Centro Médico Issemym - San Jeronimo Chicahualco

Accesibilidad en el Centro Médico ISSEMYM: Un Desafio paralos
Pacientes

El **Centro Médico ISSEMYM**, ubicado en San Jeronimo Chicahualco,
Estado de México, se presenta como un hospital de tercer nivel que deberia

garantizar la atencién adecuada a sus pacientes. Sin embargo, las experiencias
compartidas por los usuarios sugieren que hay mdultiples desafios relacionados
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con la **accesibilidad**, especialmente para aquellos que requieren servicios
especiales.

Entrada Accesible para Personas en Silla de Ruedas

Uno de los comentarios mas recurrentes de los visitantes indica que, a pesar
de que el hospital cuenta con buena infraestructura, la **entrada accesible para
personas en silla de ruedas** no siempre esta disponible. Esto crea una barrera
significativa para aquellos que dependen de sillas de ruedas, obligandolos a
buscar caminos complicados para ingresar al hospital. La falta de atencion
hacia la accesibilidad puede cambiar drasticamente la experiencia de quienes
asisten al centro médico.

Estacionamiento Accesible: Una Necesidad Ignorada

La situacion del **estacionamiento accesible para personas en silla de
ruedas** es otro tema que ha generado mucha frustracion entre los usuarios.
Aunque hay espacio suficiente dentro del estacionamiento, muchos han
sefalado que este no se encuentra disponible para los pacientes y sus familias.
Los comentarios expresan claramente que es inaceptable permitir que los
usuarios se vean obligados a dejar sus vehiculos en la calle, expuestos a
multas y robos. "¢Qué esperan que todos tengan cientos de familiares para
pasar noches y noches en el hospital ademas de choferes?", es un sentimiento
gue resuena entre aquellos que han vivido esta experiencia. La dificultad para
acceder al estacionamiento no solo agrega estrés a la situacion ya complicada
de una visita médica, sino que también refleja una falta de consideracion por
parte de la administracion del hospital.

La Importancia de la Empatia en el Servicio

Ademas de los problemas de accesibilidad, muchos usuarios han expresado
su descontento con la actitud del personal, tanto médico como administrativo.
La poca empatia de los policias y recepcionistas se ha convertido en un punto
de critica constante. La atencién malhumorada y la falta de comunicacion
efectiva entre los diferentes departamentos han llevado a experiencias
negativas que impactan la percepcion del hospital.

Conclusion: Un Llamado a la Mejora

El **Centro Médico ISSEMYM** tiene el potencial de ser un lugar de salud
ejemplar, pero para lograrlo necesita urgentemente abordar las problematicas
relacionadas con la **accesibilidad** y la atencion al paciente. Las criticas
constructivas de los usuarios son claras: mejorar la **entrada accesible para
personas en silla de ruedas**, garantizar un **estacionamiento accesible** y
fomentar la empatia entre el personal son pasos fundamentales para
transformar la experiencia de los pacientes y sus familias.

Nuestro negocio estéa en
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Av Baja Velocidad 284-Km. 57.5, 52170 San Jerénimo Chicahualco, Estado de México -
México (MX)

El telefono de contacto de el mencionado Hospital especializado es +527222756300
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+527222756300

Atendemos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

Abierto las 24 horas

Martes

Abierto las 24 horas

Miércoles

Abierto las 24 horas

Jueves

Abierto las 24 horas

Xbe]rer}?oslas 24 horas
Sabado

Abierto las 24 horas
Domingo

Abierto las 24 horas

El sitio web es Centro Médico ISSEMYM

En caso de que quiera ajustar cualquier detalle que considere que es
incorrecto en esta web, le rogamos mande un mensaje e lo corregiremos de
manera rapida. Anticipadamente muchas gracias.
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