
 

Buscandote: Servicios y comercios en México
 

Clinica Zacatenco - Gustavo A. Madero, Ciudad De México
Clínica Especializada En Gustavo A. Madero, Ciudad De México

 

Publicado el: 19/05/25 Visitas: 1269
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 141 Puntaje: 3.9

https://www.buscandote.com.mx/clinica-especializada/gustavo-a-madero-ciudad-de-mexico/clinica-za

catenco-gustavo-a-madero-ciudad-de-mexico_312743.php

Clínica Especializada En Gustavo A. Madero,
Ciudad De México

Clinica Zacatenco - Gustavo A. Madero, Ciudad De México
   
Clínica Zacatenco: Atención Médica con Accesibilidad Integral

  La Clínica Zacatenco, ubicada en la delegación Gustavo A. Madero, Ciudad
de México, se ha posicionado como una opción relevante para aquellos que
buscan atención médica especializada. Ofrece una variedad de **servicios**,
entre los cuales destacan endoscopias, consultas ginecológicas y tratamientos
generales. Sin embargo, la experiencia del usuario puede variar
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considerablemente.  

Accesibilidad para Todos

  Uno de los aspectos más destacados de la Clínica Zacatenco es su
**accesibilidad**. Cuenta con **entrada accesible para personas en silla de
ruedas** y **sanitarios accesibles para personas en silla de ruedas**,
asegurando que todas las personas, independientemente de su condición
física, puedan recibir atención. Además, el **estacionamiento accesible para
personas en silla de ruedas** garantiza que el acceso a la clínica sea cómodo y
sin inconvenientes.  

Importancia de la Planificación

  Es fundamental tener en cuenta que, aunque la clínica ofrece una variedad de
servicios, se **recomienda concertar cita** previamente. Esto ayuda a
minimizar los tiempos de espera, que, según diversos comentarios, pueden ser
prolongados. Algunos pacientes han señalado que **el tiempo de espera**
puede ser considerable, incluso superando las dos horas en algunas ocasiones.
Por lo tanto, planificar con anticipación es clave para una visita exitosa.  

Comentarios sobre la Atención Médica

  Los comentarios sobre la atención en la Clínica Zacatenco son mixtos. Por un
lado, algunos pacientes elogian al Dr. Ricardo González y al Dr. José Luis
Ayala por su profesionalismo y atención durante procedimientos médicos
complejos, como endoscopias. Un paciente expresó: “El Dr. José Luis atendió a
mi enfermo de inmediato; el personal fue muy amable y atento”.  Sin embargo,
también hay críticas significativas relacionadas con la atención al cliente. Varios
usuarios mencionaron experiencias desagradables con el personal
administrativo, señalando un comportamiento grosero e indiferente. Uno de los
comentarios refirió que el trato de recepción fue decepcionante y que no se
respetaron los horarios de las citas: "La atención médica es buena pero la
atención al cliente no mucho".  

Experiencia General y Recomendaciones

  En general, la Clínica Zacatenco destaca por sus instalaciones y la atención
médica de algunos de sus profesionales. Sin embargo, la experiencia del
paciente puede verse afectada por la **organización** y el trato del personal.
Para aquellos que consideren utilizar sus servicios, se aconseja:  - **Concertar
cita** con anticipación. - Verificar la **accesibilidad** de las instalaciones si se
requiere. - Tener en cuenta los posibles tiempos de espera, especialmente en
horarios pico.  La Clínica Zacatenco tiene el potencial de ofrecer un buen
servicio médico, siempre y cuando se aborden las áreas de oportunidad en la
atención al cliente y la gestión del tiempo.    
La ubicación de nuestro comercio es en

2/6



  
 Calz. Ticomán 341, 07369  Gustavo A. Madero, Ciudad de México, Cd. de México - México 
(MX) 
 
     
 
El número de telefono de este Clínica especializada  es +525519975310
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525519975310
 
    
 
   
    
 

Visítanos en los siguientes horarios:

    Día Horarios    Lunes Abierto las 24 horas   Martes Abierto las 24 horas   Miércoles Abierto las 24 horas   Jueves Abierto las 24 horas   Viernes Abierto las 24 horas   Sábado Abierto las 24 horas   Domingo Abierto las 24 horas           Si desea ajustar alguna información que crea que no es preciso respecto a
este sitio, le pedimos remita un mensaje y nos ocuparemos de ello lo antes
posible. Con anticipación gracias por su colaboración. 

Imágenes
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