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Clinica Santa Maria - Cdad. Nezahualcoyotl

Clinica Ambulatoria Santa Maria: Un Analisis de sus Servicios y
Accesibilidad

La Clinica Santa Maria, ubicada en Ciudad Nezahualcoyotl, Estado de México,
se presenta como una opcién para aquellos que buscan atencién ambulatoria.
Sin embargo, es importante conocer tanto sus servicios como la opinién de los
usuarios para tomar decisiones informadas.
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Accesibilidad en las Instalaciones

Es fundamental destacar que la Clinica Santa Maria cuenta con entrada
accesible para personas en silla de ruedas, lo que facilita el acceso para
pacientes con movilidad reducida. Ademas, dispone de sanitarios accesibles
gue garantizan comodidad y dignidad a todos los usuarios.

El estacionamiento accesible también es un punto a favor, permitiendo que
familias y pacientes puedan estacionar sin complicaciones. Sin embargo,
siempre es recomendable prever estos aspectos antes de visitar la clinica.

Servicios Ofrecidos

En cuanto a los servicios, la Clinica Santa Maria ofrece atencion en diversas
especialidades. A pesar de esto, varios pacientes han expresado su
descontento por la calidad de la atencion recibida. Algunos testimonios indican
experiencias negativas relacionadas con la puntualidad y profesionalismo de los
meédicos. La espera prolongada y la falta de seguimiento también son aspectos
mencionados por los usuarios.

Opiniones de los Pacientes

A través de comentarios, se observa que algunos pacientes han tenido severos
problemas con el servicio. Frases como "Pésima atencion" y "solo les interesa
cobrar" son recurrentes. Por otro lado, algunos médicos, como la Dra. Luna y la
Dra. Delia, han recibido elogios por su trato y profesionalismo.

Un paciente comentd: "Llevamos a mi mama de 94 aios y la atencion fue
deficiente, nos hicieron perder tiempo y no se atendié adecuadamente.” Esta
situacion resalta la importancia de concertar citas y asegurar un seguimiento
efectivo.

Planificacion y Recomendaciones

La planificacion de citas es crucial. Se recomienda concertar cita solo en
idioma Espafol para evitar malentendidos. La experiencia de otros ha
demostrado que confirmar los horarios y especialidades puede ayudar a evitar
frustraciones durante la visita.

Conclusion

La Clinica Santa Maria tiene potencial, especialmente en términos de
accesibilidad y algunas areas de atencion médica. No obstante, las opiniones
de los pacientes sugieren que hay un margen significativo de mejora en la
calidad del servicio y la atencion al cliente. Es fundamental que futuros
pacientes consideren estas experiencias al buscar atencion médica en esta
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clinica.

Nuestro establecimiento se encuentra en

Flores Mexicanas 102, 57000 Cdad. Nezahualcoyotl, Estado de México - México (MX)

El telefono de contacto de el mencionado Clinica ambulatoria es +525568278511
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525568278511

Nuestra atencidn al publico es de:

Dia Horarios
Lunes

Abierto las 24 horas
Martes

Abierto las 24 horas
Miércoles

Abierto las 24 horas
Jueves

Abierto las 24 horas

xgg}?oslas 24 horas
Sabado

Abierto las 24 horas
Domingo

Abierto las 24 horas

El sitio web es Clinica Santa Maria

Si usted necesita alterar algun elemento que considere que no es acertado
acerca de este sitio, le solicitamos envienos un mensaje e lo ajustaremos a la
brevedad. De antemano gracias por su colaboracion.

Imagenes
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